
วิธีการจัดการ Hacked by godzilla 

ปญหา 
เนื่องจากการใชงานคอมพิวเตอรเขามามีบทบาทในชีวิตประจําวันเพิ่มมากขึ้น ทั้งอํานวย 

ความสะดวก สรางความบันเทิง และอ่ืน ๆ แตการทํางานกับคอมพิวเตอรก็หนีไมพนผูประสงคราย 
ที่ชอบสรางสิ่งเขามากอกวนการทํางานของเครื่องคอมพิวเตอร ตัวอยางเชน ไวรัสคอมพิวเตอร เปน 
ตน Hacked  by  Godzilla  เปนไวรัสตัวใหมที่กําลังระบาดอยู จัดเปน spyware  ที่กอกวนการ 
ทํางานมากกวาจะทําลายขอมูล โดยจะเปนการติดผาน Handy Drive และ Floppy Disk เทานั้น 

วิเคราะห 
ลักษณะอาการเมื่อเครื่องคอมพิวเตอรที่ใชงานอยูติดไวรัส Hacked by godzilla 

1.  เครื่องจะไมสามารถ Double Click เปดไดรฟตาง ๆ ได แตจะคลิกเมาสขวาเพื่อเปดไดรฟ 
โดยเลือกเมนู Open หรือ Explore 

2.  มีขอความปรากฏบน Title Bar ของ Internet Explorer วา “Hacked by godzilla” 

วิธีแกปญหา 
1.  Double Click ไอคอน My Computer ที่ Desktop เลือกเมนู Tools --> Folder Options 
2.  ปรากฏไดอะล็อก Folder Options คลิกแท็บ View 

2.1 คลิกเลือก Show Hidden files and folders 
2.2 เอาเครื่องหมาย / ในชองสี่เหลีย่มหนา Hide extention… และ Hide protected 
operating system file ออก 
2.3 คลิก OK 

3.  กดปุม Ctrl+Alt+Delete ที่คียบอรด 
4.  ปรากฏไดอะล็อกบ็อก Windows Task Manager คลิกเลอืกแท็บ Processes 

4.1 คลิกเลือกเมนู Image Name (เพื่อ sort File) 
4.2 คลิกเลือกไฟล wscript.exe ( ทีละตัว ) 
4.3 คลิกปุม End Process 

5.  เปดไดรฟ ( โดยคลิกเมาสขวาเลือก Explore หาม Double Click ไดรฟ ) ทําการลบไฟล 
autorun.inf และ MS32DLL.dll.vbs ออก (โดยกด Shift + Delete ) ทุกไดรฟที่มีอยูใน 
เครื่องคอมพิวเตอรซึ่งรวมทั้ง Handy Drive และ Floppy disk ดวย



6.  เปดโฟลเดอร C:\WINDOWS เพื่อลบไฟล MS32DLL.dll.vbs ออก (โดยกด Shift + 
Delete) 

7.  ไปที่ปุม Start --> Run ปรากฏไดอะล็อกบ็อก Run พิมพคําสั่ง regedit กดปุม OK 
ปรากฏไดอะล็อกบ็อก Registry Edit 

8.  คลิกเลือก HKEY_LOCAL_MACHINE --> Software --> Current Version --> Run เพื่อ 
ลบไฟล MS32DLL (โดยการกดปุม Delete ที่คียบอรด) 

9.  คลิกเลือก HKEY_CURRENT_USER --> Software --> Microsoft --> Internet 
Explorer --> Main เพื่อลบไฟลที่ Window Title “Hacked by Godzilla” ออก (โดยการ 
กดปุม Delete ที่คียบอรด) 

10. คลิกปุม Start --> Run ปรากฏไดอะล็อกบ็อก Run พิมพคาํส่ัง gpedit.msc กดปุม OK 
ปรากฏไดอะล็อกบ็อก Group Policy 

11. คลิกเลือก User Configuration --> Administrative Templates --> System --> Double 
Click ไฟล Turn Off Autoplay ปรากกฎไดอะล็อกบ็อก Turn Off Autoplay Properties 
11.1 คลิกเลือก Enabled 
11.2 คลิกเลือก All drives 
11.3 คลิก OK 
เพื่อปองกันการเปดไดรฟอัตโนมัติในกรณทีี่นําแผนซีดี หรือ Handy Drive มาใชงานซึ่ง 
เปนชองทางทีจ่ะทําใหเกิดการติดไวรัสไดงายขึ้น 

12. คลิกปุม Start --> Run ปรากฏไดอะล็อกบ็อก Run พิมพคาํส่ัง msconfig กดปุม OK 
ปรากฏไดอะล็อกบ็อก System Configuration Utility คลิกแท็บ Startup 
12.1 เอาเครื่องหมาย / ในชองสีเ่หลี่ยมหนาไฟล MS32DLL ออก 
12.2 คลิกปุม Apply 
12.3 คลิกปุม OK (หรือ Close) 
จะปรากฏไดอะล็อกบ็อก System Configuration เลือก Exit Without Restart 

13. Double Click ไอคอน My Computer ที่ Desktop เลือกเมนู Tools --> Folder Options 
14. ปรากฏไดอะล็อก Folder Options คลิกแท็บ View 

14.1 คลิก / ในชองสีเ่หลีย่มหนา Hide extention… และ Hide protected operating 
system file 
14.2 คลิก OK 

15. Click เมาสขวาที่ไอคอน Recycle bin เพื่อเรียก Shortcut Menu เลือกคําสั่ง Empty 
Recycle bin เพื่อยืนยันการลบไฟลไวรัสออกจากเครื่องคอมพิวเตอรอีกครั้ง



ตรวจสอบการแกปญหา 
เมื่อทําการแกไขครบตามวิธกีารทั้งหมดเรียบรอยแลว สามารถตรวจสอบวาไวรัสไดถูก 

กําจัดแลวหรือไม ไดดังนี้ 
1.  สามารถ Double Click เปดไดรฟตาง ๆ ไดที่มีได 
2.  เมื่อเปดหนาตาง Internet Explorer แลว Title bar ของ IE จะตองไมมีคําวา “Hacked by 

godzilla” 
3.  เมื่อเสียบ Handy Drive จะตองไม Autorun 

ขอเสนอแนะ 
1.  ควรจะแนใจวาเลือกไฟลหรือ register ที่ตองการจะลบไดถูกตองเพราะหากลบผิดอาจทํา 

ใหระบบปฏิบัติการเสียหายได 
2.  เมื่อนํา Handy Drive มาเสียบใหมควรจะตรวจสอบไฟลภายในเสียกอนวาเปนไฟลไวรัส 

หรือไม


